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Avaliacao e Gestao de Desempenho no Setor Publico

Domine o sistema SIADAP e aplique com
precisao os critérios e metodologias de
avaliacao de desempenho no setor ptblico,
assegurando eficiéncia e transparéncia.

Objetivos

Este curso permitira a cada um dos participantes:

» Deter conhecimentos e competéncias praticas para a
realizacdo do processo de Avaliacdo de Desempenho nas
Autarquias Locais, mais concretamente nas Camaras e
Servicos Municipalizados.

Destinatarios

» Dirigentes, Técnicos Superiores, Coordenadores Técnicos,
Assistentes Técnicos, Encarregados;

» Pessoas que tenham interesse em obter conhecimentos
nesta area.

Recursos/Requisitos
> Quando a formacéo decorrer online através da
Plataforma da DUAL, que utiliza a tecnologia ZOOM, com
sessoes sincronas em videoconferéncia/webconferéncia,
os formandos necessitam de ter os seguintes
equipamentos:
- Portatil/ computador, acesso a internet (utilizar
preferencialmente o browser Chrome, Edge ou Firefox),
web camara e auriculares (ou colunas e microfone).
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Metodologia

Este curso baseia-se em:

» Exposicdes e sinteses metodoldgicas;

» Andlise de situagdes reais e casos concretos do

dia-a-dia dos participantes;

» Resolucéo de exercicios e casos praticos;

» Grupos de trabalho com partilha de experiéncias;

» Utilizacdo de materiais pedagdgicos adaptados a realidade
dos formandos;

» Brainstorming.

Avaliacao
» Para a conclusao com sucesso é necessario uma assiduidade
minima de 70% da duracao total do curso.

Valor

» 400,00€ por cada participante
(os socios da CCILA tém 10% de desconto).

Local e Datas de Realizacao
' Duracéo: 21 horas
« Presencial, nas instalacdes da DUAL e/ou Online, com

sessdes de formacao sincronas, através da plataforma da DUAL
que utiliza tecnologia Zoom.
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Avaliacao e Gestao de Desempenho no Setor Publico

Avaliacao de Desempenho SIADAP - Procedimentos

Enquadramento e evolucao - Os trés subsistemas do novo SIADAP

» O subsistema de Avaliacdo do Desempenho das Unidades Organicas — SIADAP 1;
» O Subsistema de Avaliacdo do Desempenho dos Dirigentes — SIADAP 2;
» O Subsistema de Avaliacdo do Desempenho dos Trabalhadores — SIADAP 3.

SIADAP 1 - Avaliacao de Desempenho das Unidades Organicas

» Objetivos das Unidades Organicas e alinhamento com os Objetivos Estratégicos Plurianuais;
» Fixacdo e Hierarquizacdo dos Objetivos:

- Objetivos de e_c4cia, e_ciéncia e de qualidade;

- Selecao dos indicadores de desempenho;

- Fontes de veri_cacdo dos objetivos;

- Niveis de graduacdo e ponderagdes.
» Monitorizacao e Avaliacdo de Resultados:

- Identificacao dos desvios e andlise das respetivas causas;

- Relatérios Trimestrais e Relatério do Desempenho da Unidade Organica.
» Resultados da Avaliacdo do Desempenho:

- Expressao Qualitativa da Avaliacao;

- Distincdo de Mérito e seus efeitos.

SIADAP 2 - Avaliacao de Desempenho dos dirigentes

» Avaliacdo do Desempenho dos Dirigentes Superiores:
- Parametros de Avaliacéo;
- Grau de cumprimento dos compromissos assumidos na Carta Missao;
- Competéncias;
- Avaliacéo Intercalar;
- Expressédo da Avaliacéo.
» A Avaliacdo do Desempenho dos Dirigentes Intermédios:
- Parametros de Avaliacéo;
- Avaliacéo Intercalar;
- Expressédo da Avaliacéo.

SIADAP 3 - Avaliacao do Desempenho dos Trabalhadores

» O novo Sistema e Principais diferencas:
- Parametros de Avaliacéo;
- Avaliagdo Fina;
- Diferenciacdo de Desempenhos;
- Impactos da Avaliacao.

Processo de Avaliacdo de Desempenho

» Fases do Processo;

» Intervenientes e Procedimentos;

» Conselho de Coordenacao de Avaliacao;
» Comissao Paritaria.

Entrevista de Avaliacao de Desempenho

» Como preparar e conduzir Entrevistas de Avaliacdo de Desempenho.

Duracao: 21h
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